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Recrutement d’un Consultant International senior ou Cabinet pour
appuyer le Renforcement du Systéme de Management de la Qualité
des Laboratoires.

RFQ: 018FHI360/FY26

Date d’Emission : 19 mai 2026

Délai de Questions : 28 mai 2026

Délai de Soumission : 28 mai 2026

Ouverture : 01 juin 2026

Question adressée a : Guinea.Procurement@fhi360.org

APERCU ORGANISATIONNEL

FHI 360 est une organisation internationale a but non lucratif, disposant d’'un bureau a Conakry
et mettant en ceuvre des activités sur I'ensemble du territoire guinéen.

En Guinée, FHI 360 met en ceuvre plusieurs programmes de santé publique, notamment les
projets de lutte contre les épidémies (EpiC) et de santé maternelle et infantile (MCH), financés
par le Gouvernement des Etats-Unis a travers le Département d’Etat (DOS). L’organisation met
également en ceuvre le projet TAKEDA, financé par le Gouvernement japonais.

CONTEXTE ET JUSTIFICATION :

Le programme Meeting Targets and Maintaining Epidemic Control (EpiC), financé par le
Département d’Etat des Etats Unis, appuie le Ministére de la Santé & travers la Direction
Nationale des Laboratoires (DNL) dans la mise en ceuvre d’initiatives structurantes de
renforcement du systéme national de laboratoires.

La fiabilité et la qualité des résultats de laboratoire constituent un pilier essentiel de I'efficacité
des programmes de santé publique, notamment en matiére de diagnostic, de prévention, de
surveillance épidémiologique et de riposte aux urgences sanitaires. En Guinée, plusieurs
évaluations du réseau national des laboratoires ont mis en évidence des insuffisances
persistantes dans les systéemes de management de la qualité (QMS), limitant la performance
globale des services de laboratoire et leur capacité a répondre efficacement aux urgences
sanitaires.

Afin de combler ces lacunes, le programme Strengthening Laboratory Management Toward
Accreditation (SLMTA), combiné au Processus Graduel d’Amélioration des Laboratoires vers
I'Accréditation (SLIPTA) et a la norme ISO 15189 :2022, constitue I'approche privilégiée pour
améliorer durablement les systémes de management de la qualité des laboratoires de
diagnostiques.

Au cours de I'exercice FY25, EpiC Guinée a engagé quatre laboratoires régionaux et un
laboratoire national dans le processus SLMTA. Toutefois, en raison du Stop Work Order, seule
une session de formation SLMTA a pu étre organisée. Pour FY26, EpiC prévoit la poursuite des
ateliers SLMTA (modules 2 et 3), des activités de mentorat, des audits SLIPTA, ainsi que
l'intégration de deux laboratoires de référence supplémentaires dans le processus
d’accréditation.



Dans cette optique, EpiC souhaite recruter un consultant individuel international senior ou

cabinet, afin d’assurer un appui technique structuré et de haute qualité a la Direction Nationale

des Laboratoires pour la mise en ceuvre de ces activités.
OBJECTIF DE LA MISSION

Améliorer le systéme de management de la qualité des services et examens a tous les niveaux

du systéme national de biologie médicale.

Poursuivre et consolider la mise en ceuvre du programme SLMTA dans les laboratoires

ciblés ;

Renforcer les capacités techniques des ressources humaines en matiére de SMQ, audits

internes, vérification et validation des méthodes ;

Conduire des audits SLIPTA et accompagner les laboratoires vers I'accréditation ;
Soutenir la transition et 'alignement des laboratoires vers la norme 1ISO 15189 :2022 ;
Assurer le transfert de compétences et la durabilité du programme a travers le
renforcement des capacités des mentors nationaux.

PRINCIPALES TACHES :

Sous la supervision technique de la Direction Nationale des Laboratoires et sous la supervision

administrative du Project EpiC/FHI 360, le consultant sera chargé de réaliser les activités

suivantes :
¢ Renforcement du management de la qualité
¢ Organisation et facilitation des ateliers SLMTA 2 et 3 pour 15 participants ;
e Appui a I'élaboration et a la mise en ceuvre de plans d’amélioration qualité ;
e Mise a jour et harmonisation de la documentation SMQ (manuel qualité, SOP,
enregistrements).
¢ Mentorat et accompagnement des laboratoires
e Coaching des équipes de laboratoire et des mentors nationaux
e Mentorat technique régulier (accompagnement a distance) ;
e Suivi de la mise en ceuvre des actions correctrices issues des audits.
¢ Audits et accompagnement vers 'accréditation de 7 laboratoires
e Conduite d’'une mission d’audits SLIPTA dans les 7 laboratoires sélectionnés ;
e Evaluation du niveau de conformité aux exigences I1ISO 15189 :2022 ;
¢ Renforcement des compétences spécialisées
¢ Formation sur la norme ISO 15189 pour 15 participants ;
e Formation en audit interne pour 15 participants ;
e Formation en vérification et validation des méthodes analytiques de 7 laboratoires.
LIVRABLES
e Rapport de démarrage validé ;
e Supports et rapports des ateliers SLMTA 2 et 3 ;
¢ Rapports de mentorat et de suivi SMQ ;
e Rapports d’audits SLIPTA avec plans d’amélioration ;
e Rapports de formation (audit interne, norme ISO 15189, vérification/validation) ;
o Certification des participants (certificats reconnus) ;
e Rapport final intégrant résultats, impacts, des lecons apprises, bonnes pratiques et
perspectives de durabilité(recommandations).
CONDITIONS

Le consultant international doit avoir :



Le consultant international doit avoir :

Dipldme supérieur (BAC 5) en sciences de laboratoire, qualité ou domaine connexe ;
10 ans d’expérience minimum en SMQ laboratoire ;

Certification ou expérience reconnue en SLMTA et SLIPTA ;

Expérience avérée dans 'accompagnement des laboratoires vers accréditation ;
Excellentes compétences en mentoring et transfert de compétences ;

Maitrise du frangais (obligatoire) et de I'anglais (atout).

Avoir des compétences en matiére de facilitation de haut niveau

¢ Avoir des compétences en matiére de rédaction de rapports.
DUREE DE LA MISSION

e Durée estimée : 6 mois (interventions séquencées)
o Lieu: Conakry et régions ciblées.

CRITERES D’EVALUATION DU CONSULTANT (TECHNIQUE ET FINANCIERE) :

L’évaluation des offres se fera selon la méthode combinée qualité technique et codlt,
conformément aux procédures de sélection applicables. Elle portera sur les critéres suivants :

A. Evaluation technique — 80 points

e Compréhension du contexte et approche méthodologique : 25% ;
e Expérience technique pertinente : 30% ;
e  Profil consultant individuel : 15% ;
o Références similaires : 10% ;
B. Evaluation financiére — 20 points
e Rapport qualité codt : 20%.
MODALITE DE PAIEMENT :

Le paiement du consultant sera effectué en trois tranches, sur la base des livrables validés,
conformément aux procédures financiéeres de FHI 360 :

o 30 % aprés Dépét de la note expliquant clairement la méthodologie de la consultation, le
choix des outils et le chronogramme détaillé des activités ;

e 50 % apres Dépét de la version provisoire des livrables ;
e 20 % apres Dépbét de la version validée des livrables finaux.
DOSSIER DE CANDIDATURE DU CONSULTANT

e Un curriculum vitae (CV) détaillé, a jour, mettant en évidence les expériences pertinentes
en lien avec le systéeme de management de qualité ;

e Une copie des dipldmes et attestations justifiant les qualifications académiques requises

’

¢ Preuve de missions similaires ;

e Une proposition technique succincte comprenant :
o La compréhension de la mission ;
o L’approche méthodologique proposée ;
o Un chronogramme indicatif ;

e Une proposition financiere détaillée, exprimée en jours-hommes et en codt total.



SOUMISSION DE LA COTATION

Les candidats intéressés et qualifiés sont invités a soumettre leur dossier de candidature a
'adresse suivante : Guinea.Procurement@fhi360.org avant le jeudi 28 mai 2026 a 17h00.

Toutes les offres doivent étre envoyées par courriel. Tout dossier incomplet, non conforme aux
exigences ci-dessus ou soumis hors délai sera considéré comme irrecevable.

FHI 360 est un employeur qui préne I'égalité en matiére d'emploi et d'action positive, ce qui
signifie que nous ne nous engageons pas dans des pratiques discriminatoires a I'égard de toute
personne employée ou a la recherche d'un emploi sur la base de la race, de la couleur, de la
religion, du sexe, de l'orientation sexuelle, de l'identité de genre, de l'origine nationale ou
ethnique, de I'age, de I'état matrimonial, du handicap, du statut d'ancien combattant, des
informations génétiques ou de tout autre statut ou caractéristique protégé par la loi applicable.

Assurez-vous d'inscrire le titre du poste pour lequel vous postulez dans la ligne d'objet. Le non-
respect de cette consigne entrainera la disqualification de la demande. Veuillez noter que seuls
les candidats présélectionnés seront contactés.

Fait a Conakry, le 19 mai 2026

Mamoudou CONDE
Représentant Pays de FHI360
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